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Der Ortsrat -Heusweiler-Eiweiler Heusweiler, den 28.11.2018

Offener Brief an den Aufsichtsrat der

Bertelsmann SE & Co. KGaA

Carl-Bertelsmann-Stralle 270
33311 Gltersloh

Christoph Mohn, Aufsichtsratvorsitzender, Prof. Dr.-Ing. Werner J. Bauer,
Stellvertretender Vorsitzender des Aufsichtsrats, Kai Brettmann, Dr. Thomas
Buberl, Murat Cetin, Gunter Gdbel, lan Hudson, Bernd Leukert, Gigi Levy-
Weiss, Dr. Brigitte Mohn, Liz Mohn, Hans Dieter Potsch, Kasper Rorsted,
Christiane Sussieck, Bodo Uebber.

Sehr geehrte Damen und Herren,

Mit Bestlirzung hat der Ortsrat des Heusweiler Ortsteiles Eiweiler erfahren, dass das
Telefonservice-Center Arvato in Heusweiler-Eiweiler Mitte kommenden Jahres
geschlossen werden soll. Als Aufsichtsrat der Bertelsmann SE & Co. KGaA tragen Sie
Mitverantwortung fur diese Entscheidung der Bertelsmann Tochter Arvato und damit auch
Mitverantwortung, dass dem Gewerbestandort Eiweiler auf einen Schlag rund 300
Arbeitsplatze unwiderruflich verloren gehen. Ein riesiger Verlust, der, wenn Uberhaupt, nur
sehr schwer wieder auszugleichen ware. Deshalb bittet Sie der Ortsrat Ihren Einfluss auf
die Entscheidungstrager bei Arvato zu nutzen, damit die Entscheidung wieder rickgangig
gemacht wird.

Dabei bitten wir Sie herzlich, sich bei Inrem Engagement flir den Arvato-Standort Eiweiler
und dessen Mitarbeiter an den Leitlinien der Unternehmensgruppe Bertelsmann zu
orientieren.

Dort ist unter dem Punkt Partnerschaft festgeschrieben: Partnerschaft zum Nutzen der
Mitarbeiter und des Unternehmens ist die Grundlage unserer Unternehmenskultur.
Motivierte Mitarbeiter, die sich mit dem Unternehmen und seinen Grundwerten
identifizieren, sind die treibende Kraft fir Qualitat, Effizienz, Innovationsfahigkeit und
Wachstum des Unternehmens.

Die Basis unseres partnerschaftlichen Flihrungsverstandnisses bilden gegenseitiges
Vertrauen, Respekt vor dem Einzelnen sowie das Prinzip der Delegation von
Verantwortung. Unsere Mitarbeiter haben groRtmaoglichen Freiraum, sie sind umfassend
informiert und nehmen sowohl an Entscheidungsprozessen als auch am wirtschaftlichen
Erfolg des Unternehmens teil. Flr ihre Weiterentwicklung und die Sicherung ihrer
Arbeitsplatze setzen wir uns ein.



Und unter Punkt Gesellschaftliche Verantwortung steht:

Unabhangigkeit und Kontinuitat unseres Unternehmens werden dadurch gesichert, dass
die Mehrheit der Aktienstimmrechte bei der Bertelsmann Verwaltungsgesellschaft liegt.
Unsere Gesellschafter verstehen Eigentum als Verpflichtung gegenlber der Gesellschaft.
Sie sehen das Unternehmen in der Marktwirtschaft dadurch legitimiert, dass es einen
Leistungsbeitrag fur die Gesellschaft erbringt.

Diesem Selbstverstandnis entspricht auch die Arbeit der Bertelsmann Stiftung, in die die
Mehrheit der Bertelsmann Aktien eingebracht wurde. Unsere Firmen achten Recht und
Gesetz und lassen sich von ethischen Grundsatzen leiten. Sie verhalten sich gegenlber
der Gesellschaft und der Umwelt stets verantwortungsbewusst.

Der Ortsrat Eiweiler geht fest davon aus, dass es die vornehmste  Aufgabe des
Aufsichtsrates ist, darauf zu achten, dass sich alle Entscheidungen in der
Unternehmensgruppe an diesen Leitlinien orientieren. Die Arvato-Entscheidung in Eiweiler
steht nach Ansicht des Ortsrates keineswegs im Einklang mit den Leitlinien der
Bertelsmann Gruppe. Wir hoffen, dass Sie diese Einschatzung teilen und
dementsprechend handeln werden.

Sollte trotz intensiver Bemuhungen nicht moglich sein, den Arvato-Standort in Eiweiler zu
halten, bitten wir Sie daflr Verantwortung zu ibernehmen, dass in Eiweiler dem Verlust
entsprechend Ersatzarbeitsplatze geschaffen werden. Dazu sollte die starke Bertelsmann
Gruppe, die sich, wie ihre Leitlinien eindeutig aussagen, “ihrer gesellschaftlichen
Verantwortung bewusst ist”, ganz sicher nicht Uberfordern.

Mit freundlichen Grafien in der Hoffnung, dass der Aufsichtsrat sich unserem Anliegen
annimmt.

Der Ortsrat Eiweiler

Richard Wachall
-Ortsvorsteher in Eiweiler-



